
 

TÉRMINOS Y CONDICIONES 

1) Identidad y contacto​
​
Santuario de los Mártires Mexicanos (en adelante, el “Sitio”/“Santuario”). Domicilio: 
Cerro del Tesoro, 45608, San Pedro Tlaquepaque, Jal., México. Tel.: +52 33 2599 
3965. Correo: santuario@cccomunicaciones.com.mx ​
​
2) Definiciones​
​
“Usuario”: quien accede al Sitio; “Contenido”: textos, imágenes, audio, video, marcas; 
“Donativo”: aportación voluntaria; “CFDI”: Comprobante Fiscal Digital por Internet.​
​
3) Alcance y uso del sitio 

●​ El Sitio es informativo y pastoral. Su contenido puede cambiar sin previo 
aviso. 

●​ Prohibido comprometer la seguridad, disponibilidad o integridad del Sitio 
(incluye scraping masivo, automatización no autorizada, inyección, DDoS). 

●​ Nos reservamos el derecho de limitar o terminar acceso ante uso indebido. 

4) Contenido y propiedad intelectual 

●​ El Contenido pertenece al Santuario o a sus titulares. Queda prohibido usarlo 
sin autorización escrita. 

●​ Las marcas, logotipos y diseños están protegidos por la normatividad 
aplicable. 

5) Donativos, CFDI y Donatarias​
​
Emitimos CFDI conforme a la normatividad fiscal. Los CFDI que amparen donativos 
incluirán el Complemento de Donatarias. Si no contamos con dicha autorización, los 
donativos no son deducibles. Si requieres CFDI, proporcione datos fiscales y correo.​
​
6) Pagos, cargos y reembolsos 

●​ Los donativos son en principio no reembolsables.​
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●​ Ante cargos duplicados, error de monto o fraude, contáctanos con 30 días 
para revisión de la solicitud y, de proceder, se hará reembolso o corrección.​
 

●​ Los pagos pueden ser procesados por terceros (pasarelas y sitios de tiendas 
externas). Sus términos se aplican adicionalmente.​
 

●​ El uso de la plataforma de cobros, no es responsabilidad de la Arquidiócesis 
de Guadalajara, A.R., sino de Banco Santander México, puede ser redirigido a 
sitios externos. No somos responsables de su contenido o políticas 
adicionales. Sus términos se aplican adicionalmente, revíselos antes de 
operar. 
 

7) Garantías, limitación de responsabilidad 

●​ El Sitio se ofrece “tal cual”, sin garantías de disponibilidad, exactitud o 
adecuación. 

●​ En la medida permitida por ley, el Santuario no será responsable por daños 
directos o indirectos derivados del uso o indisponibilidad. 

8) Indemnización​
​
El Usuario se compromete a no responsabilizar al Santuario por cualquier 
reclamación o problema que surja debido al uso indebido del Sitio o por el 
incumplimiento de estos Términos.​
​
9) Menores de edad​
​
El Sitio no está dirigido a menores sin autorización de sus padres o tutores.​
​
10) Ley aplicable y jurisdicción​
​
Estos Términos se rigen por las leyes de los Estados Unidos Mexicanos. Cualquier 
controversia se someterá a tribunales competentes de Jalisco, México.​
​
11) Cambios a los Términos​
​
Podemos actualizar estos Términos; serán efectivos desde su publicación con 
nueva fecha. Mantente atento a los cambios.​
​
12) Contacto legal​
​
Consultas legales: santuario@cccomunicaciones.com.mx  
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